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La Incidencia de las Creencias de los Docentes al Involucrar a las Familias en la 

Educación 

 
RESUMEN 

 
 

La escuela como institución no deja de ser una organización conformada por individuos, 

quienes pueden efectivamente alterar la realidad al interior de la estructura escolarizante. Éste 

trabajo consistió en una exploración del papel de las creencias de los maestros en la 

participación familiar, además pretende generar algunas reflexiones acerca de la importancia 

de la participación de la familia en la escuela y el peso que en este proceso tienen las propias 

expectativas de las madres; para ello se definieron las creencias docentes, los logros 

académicos, las expectativas y la participación familiar como conceptos fundamentales a la 

hora de comprender el papel explorado. El objetivo de este trabajo se abordó desde una 

revisión de las principales investigaciones que al respecto se han generado sobre este capo 

del conocimiento educativo, adicionalmente, se presentan varios modelos exógenos, que 

integran diversas variables para explicar por qué la participación de las madres tiene efectos 

positivos para el logro académico, y, modelos endógenos, que integran como variables a la 

familia y la escuela para explicar por qué la participación de las madres tiene efectos positivos 

en el logro académico. Como metodología, se observó la reflexión a partir de múltiples 

artículos internacionales que sirven como insumo para plantear el panorama con un análisis 

en el que la participación de las madres influye positivamente en el logro académico y se 

utiliza como herramienta de investigación la entrevista a maestros y madres, hilando sus 

respuestas con la teoría y los trabajos de investigación escritos en la materia. Como eje central 

se profundiza efectivamente sobre las creencias y dentro de las principales conclusiones se 

resalta el que el fomento de la participación de las madres por parte de los maestros depende 

directamente de los imaginarios, la cultura y creencias que este grupo tiene sobre la 

incidencia positiva o negativa que tiene la participación de las mismas. 

Como aporte relevante de este artículo se concluye que la participación de las madres 

depende de sus propias expectativas de logro ya que éstas influyen radicalmente en el proceso 

y se presentan algunas reflexiones acerca de la importancia de la participación de la familia 

en la escuela, pues aunque sean dos unidades básicas en el proceso educativo, pareciera que 
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están fragmentadas, ya que, los maestros pueden no saber cómo estimular y mantener los 

esfuerzos de participación y las madres cuya participación no es invitada pueden apreciar 

exclusión o poca consideración por su participación, lo que refleja la falta de estrategias 

efectivas que logren formar y fortalecer el vínculo familia-escuela para mejorar los 

programas escolares, el clima escolar, el sentido de comunidad, el sentido de eficacia 

parental, la crianza positiva, mejorar el comportamiento del niño, fomentar la adaptación 

escolar, las habilidades académicas y competencia escolar, en pro de la educación, además 

de aportar que, las matices que integran el concepto de participación familiar efectiva es 

aquella que logra potenciar la libertad, la autonomía y la autoestima de los estudiantes, 

cualquier tipo de participación que sea propia del control, la sobreprotección, la indiferencia 

o la apatía es negativa. 

 
PALABRAS CLAVE:  

Creencias docentes, Creencias madres, Expectativas, Participación familiar, Familia- 

escuela, Logro académico, Participación madres, Prácticas docentes. 
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The Incidence of Teachers' Beliefs in Involving Families in Education 

ABSTRACT 

The school as an institution is still an organization made up of individuals, who can alter 

reality within the school structure. This work consisted of an exploration of the role of 

teachers' beliefs in family participation, in addition to composing some reflections about the 

importance of family participation in school and the weight that this process has in the 

expectations of the family. For this, teaching beliefs, academic achievements, expectations 

and family participation were defined as fundamental concepts when understanding the 

explored role. The objective of this work was approached from a review of the main 

investigations that have been generated in this regard on the field of educational knowledge, 

furthermore, several exogenous models are presented, which integrate several variables to 

explain why parentsô participation has positive effects for academic achievement, and 

endogenous models, which integrate family and school as variables to explain why parental 

involvement has positive effects on academic achievement. As a methodology, the reflection 

was construed from multiple international articles that serve as input to raise the panorama 

with an analysis in which the participation of parents positively influences academic 

achievement, and the interview with teachers and parents is used as a research tool. linking 

their answers with the theory and research papers written on the subject. As a central axis, 

beliefs are effectively deepened and within the main conclusions it is highlighted that the 

promotion of the participation of the parents by the teachers depends directly on the 

imaginaries, the culture and beliefs that this group has on the positive incidence or refusal to 

have parental involvement. As a relevant contribution of this work, it is concluded that the 

participation of parents depends on their own expectations of achievement since these 

radically influence the process and some reflections are presented about the importance of 

family participation in the school, and although they are two basic units in the educational 

process, it seems that they are fragmented, since the teachers seem not to know how to 

stimulate and maintain the efforts of participation; and the invited parents whose participation 

is not requested may appreciate exclusion or little consideration for their participation, which 

reflects the lack of effective strategies that manage to form and strengthen the family-school 
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bond to improve school programs, school climate, sense of community, sense of parental 

efficacy, positive parenting, improving the child's behaviour, promoting school adaptation, 

academic skills and school competence, in favor of education, in addition to contributing that 

the nuances that make up the concept of effective family participation are one that manages 

to enhance the freedom, autonomy and self-esteem of students, any type of participation that 

is in line with of control, overprotection, indifference or apathy is negative. 

 
KEYWORD:  

Teacher beliefs, Parent beliefs, Expectations, Family participation, Family-school, 

Academic achievement, Parent participation, Teaching practices. 
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INTRODUCCIÓN
1
 

 
Sobre la educación recae la carga de considerarse el principal motor de escala social al 

construir seres humanos que pueden cambiar su entorno (Verdeja, 2019) sin embargo, esto 

no ha sido cierto para América Latina, debido a que el aumento paulatino de la matrícula 

escolar no se ha traducido necesariamente en un desarrollo económico proporcional puesto 

que en Latinoamérica, los estudios revelan que aún es muy alta la probabilidad de que quien 

nazca en un hogar pobre, muera pobre (Cárdenas, 2013). 

Ésta desafortunada tendencia ha sido interpretada por los investigadores como 

consecuencia de la calidad de la educación, (Arreola, Carlos, & Valdés, 2013) por lo que 

encontrar elementos que contribuyen a una mejor educación tiene importancia estratégica 

para los intereses del desarrollo de las sociedades. 

Frente a esto, las instituciones empiezan a comprender la necesidad de incluir a la 

sociedad en los diferentes asuntos institucionales, o, dicho de otra forma, el espacio escolar 

es abierto paulatinamente a la familia (Blanco & Umayahara, 2004) así se requiere que los 

diferentes actores, estudiantes, madres y padres de familia, docentes y la comunidad; sean 

más activos a pesar de sus controversias e intereses yuxtapuestos (Garreta & Llevot, 2007). 

Según Freeman (2002) esto incluye la necesidad de tener en cuenta tanto el entorno 

principal en el que se desarrollan los estudiantes, es decir, donde inicialmente se relacionan 

con otros, como en la escuela y el hogar, y los entornos socioculturales donde se llevan a 

cabo la interacciones (la escuela en el caso de las relaciones entre profesores, estudiantes y 

 

 

 
 

1
 Como parte del proceso de investigación asociado a este documento, se han realizado diferentes 

publicaciones académicas cuyo contenido principal son apartados de este trabajo doctoral. A saber, 

tales publicaciones son: 

Luna, A., Rodríguez, M. (2021). Factores negativos asociados a la participación de los padres de 

familia en la educación (ponencia). XVI  Congreso Nacional de Investigación Educativa. Puebla, 

México. 

Rodríguez, M. (2021). El papel de las creencias de los maestros en la participación familiar. Revista 

Innova Educación, 3(1) 160-174. DOI: 10.35622/j.rie.2021.01.008 

Rodríguez, M. (2021). El papel de las creencias de los padres en la participación familiar. Revista 

CoPaLa, (11) 168-179. DOI: 10.35622/j.rie.2021.01.008 

Rodríguez, M. (2020). La participación de la familia en la escuela: reflexiones para pensar la 

educación. Formación Docente, Revista Iberoamericana de Educación, 3(4) 1-16. DOI: 

10.31876/ie.v3i4.47 

https://doi.org/10.35622/j.rie.2021.01.008
https://doi.org/10.35622/j.rie.2021.01.008
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madres o padres de familia). Esto con el fin de mejorar el aprendizaje y apoyar el desarrollo 

del estudiante. 

Cabe señalar que la promoción de la asociación entre familia y escuela no tiene orígenes 

exclusivamente técnicos, los trabajos de Blanco y Umayahara (2004) y Corral, Frías, 

González, y Miranda (1998) han asociado la capacidad de esfuerzo de los hijos con el afecto 

de las madres o padres y la transmisión de valores y principios evidenciados a través de su 

involucramiento con la escuela. Al respecto, Miranda (1995) encuentra que la interacción 

entre la familia-escuela tiene importantes efectos en el desarrollo de la niñez. 

Por lo anterior, comprender el rol de la familia en el desempeño escolar y cómo esta 

interacción fortalece la adaptación al contexto escolar del alumno, y a su vez influencia en 

los puntajes de los exámenes de conocimiento; es fundamental (Valdés, 2007), todo ello, es 

coherente con una investigación realizada por Felipe Martínez, quien fuera director del 

Instituto Nacional para la Evaluación de la Educación de México (INEE) que sugiere que es 

el factor más influyente en el desempeño escolar son las prácticas familiares, incluso por 

encima de los aspectos demográficos, económicos y comunitarios que rodean al estudiante 

(Martínez, 2001). 

En los últimos años han proliferado estudios internacionales que pretenden indagar sobre 

el impacto positivo que tiene la participación de las familias en la educación de sus hijos 

respecto al logro académico en aras de mejorar la calidad de la educación preescolar, primaria 

y secundaria al promover precisamente el involucramiento de las madres o padres en la 

educación de sus hijos. En este sentido y sobre la participación escolar es muy relevante el 

rol de los maestros, cuya contribución es estratégica para que puedan florecer las ventajas de 

la intervención de la familia, en consecuencia, este trabajo explora el efecto que tienen las 

creencias de los docentes sobre su propio papel e impacto sobre la participación de las 

familias, por lo que se toma como referencia el modelo Hoover-Sandler expuesto en el marco 

teórico, además de otras contribuciones de diferentes investigaciones. 

Según los planteamientos de Martijn, et al. (2018) implica que, los desarrollos avanzados 

deben ir tanto al aula de clase como a las escuelas de preparación docente, para formar a los 

futuros maestros en dichas prácticas, evidentemente el grado de exigencia es muy alto 

siempre que se requiera mejorar la educación dada la complejidad de factores 

socioeconómicos y culturales que intervienen. Martijn, et al. (2018) hace un barrido de las 
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investigaciones al respecto en Estados Unidos, Australia, Inglaterra, Suiza, España, 

Finlandia, Noruega, Bélgica y los Países Bajos; y encuentra que sus hallazgos son comunes 

a todos los países. 

Derin, Noftle, Quintanar, y Warren (2011) también exploran esta necesidad de incluir 

este tema en el currículo de los futuros maestros y hacen un estudio en el que se incorpora 

este contenido a nivel pos gradual para evidenciar el impacto que tiene este tipo de formación 

en las acciones docentes, dicho estudio se llevó a cabo con una población de 157 docentes 

en dos universidades del sur de California y concluye que cuando los maestros valoran y 

aprecian las contribuciones de las familias y la comunidad, se pueden construir relaciones 

auténticas, las cuales resultan en mejores oportunidades educativas para los niños. 

Este trabajo explora en primer lugar, la relación familia-escuela en función de las 

implicaciones que esto tiene para el aprendizaje de las niñas y niños, para ello, profundiza en 

el concepto de participación de los maestros, el rol de las madres o padres y principalmente 

la influencia de las creencias de estos actores sobre los resultados de aprendizaje; y, en 

segundo lugar, los principales modelos que sobre la relación familia-escuela se han 

extendido. 
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CAPÍTULO  1. PRELIMINARES  

 

En este capítulo se presenta los asuntos preliminares concernientes a las fases de 

búsqueda de la información y la recopilación de las principales teorías utilizadas a lo largo 

del capítulo, presentando el proceso que se llevó a cabo para construir la bibliografía de 

trabajo. 

 

1.1 Fase heurística 

 
Con el propósito de identificar las problemáticas planteadas en los antecedentes 

investigativos y facilitar el análisis de la información recolectada, como lo plantea Guevara 

(2016) la búsqueda debe tener parámetros que validen la metodología empleada en dicho 

proceso. A continuación, se presenta la metodología utilizada para la búsqueda documental 

y recolección de información en este trabajo, empezando por las palabras claves empleadas, 

técnicas, herramientas de búsqueda, colección y almacenamiento de la información. 

1.1.1 Palabras Clave 
 

Para este trabajo, se emplearon términos simples y compuestos para guiar la búsqueda 

documental. De igual forma, estos fueron traducidos del español al inglés, francés y 

portugués, ampliando así la posibilidad de encontrar mayores resultados de búsqueda. En 

seguida, un ejemplo de las palabras clave que se usaron para esta investigación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 1.1. Palabras clave. 
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Una herramienta usada para mejorar la precisión de la búsqueda documental es el 

Tesauro. Éste ayuda a identificar las palabras clave, muestra sinónimos posibles y da claridad 

para definir los conceptos utilizados y las diferencias entre regiones y países. El tesauro de 

la UNESCO constituye un ejemplo usado en el proceso de formulación de palabras clave en 

este trabajo. 

 

Figura 1.2. Tesauro de la Unesco. 

Fuente: Unesco. 

 
 

1.1.2 Estrategias de búsqueda: Ecuaciones de búsqueda y operadores booleanos 
 

Para que la búsqueda arrojara la mayor cantidad de artículos y tesis fue necesario el uso 

de ecuaciones de búsqueda, que delimitaron y precisaron las búsquedas de las palabras clave. 

Para esto, se usaron operadores boléanos (AND, NOT, OR, Y, O, NO, WITH, NEAR, >, <, 

- , +) con estos se construyeron varias fórmulas (ver Tabla siguiente); estas búsquedas se 

registraron en un diario en Excel, con el fin de llevar anotaciones que permitan facilitar y 

guiar futuras pesquisas, como lo muestra la siguiente: 

Tabla 1.1. Diario de la cuestión 
 

Fórmula Buscador(es) Observación 

Familia - escuela, desarrollo 

personal 

 

Google académico 
(14) artículos: 
España (7) 
Colombia (2) 

Interacción familia - escuela 

AND padres de familia 
  AND desarrollo personal  

 

Google académico 
(6) artículos: 

México (1) España (4) 
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Fórmula Buscador(es) Observación 

Interacción familia - escuela 

AND padres de familia 
AND desarrollo personal 

 

Ebsco 
(12) artículos varios países: 

México (6) 

(interacción familia escuela 

OR prácticas de integración) 

AND (desarrollo personal) 

AND (desarrollo 

académico) (secundaria 

bachillerato) AND (México 

OR Méjico) 

 

 
(SUAyED) 

Ebsco 

 
(24) artículos: 

México (5) Colombia (5) 

España (10) Chile (1) Perú 

(1) Francia (1) Canadá (4) 

 
 

1.1.3 Programa para generar fórmulas con operadores booleanos 
 

En este programa de Excel se deben colocar las palabras clave, los sinónimos y las 

traducciones de las palabras deseadas para que este genere la fórmula de búsqueda. 

 

Figura 1.3. Programa en Excel. 

 
 

Después de identificar las palabras clave, se procedió a la búsqueda en bases de datos y 

repositorios reconocidos por la comunidad científica. Dentro de estos se encuentran Google 

Academic, Scopus, Ebscob, Science Direct y Redalyc, Dialnet y Tesis en línea (TDR) y 

(TDX). A continuación, se presenta una muestra de las bases de datos y repositorios usados 

en las búsquedas realizadas: 
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Figura 1.4. Basas de datos y repositorios. 

 

 
1.1.4 Gestores de información 

 

Con el ánimo de sistematizar los hallazgos de la búsqueda, clasificación y acceso 

oportuno a la información, se utilizó el gestor de información Zotero. Este gestor ofrece 

beneficios de edición, clasificación e interacción con todas las bases de datos conocidas, y 

también ofrece ayudas con citaciones y referencias bibliográficas. 

 

Figura 1.5. Gestor de información. 

 
 

El número de artículos matizados (73) resulta de filtrar autores recientes y autores base 

con el fin de que las referencias citadas aporten al documento. 

# Artículos revisados: 219 
# De artículos matizados: 73 
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1.1.5 Cronología de la evidencia 
 

Se identificaron artículos acerca del tema desde el 1995 hasta el 2020, a pesar de que la 

investigación en el área es aún limitada, se aprecia un incremento en la investigación en la 

primera década del siglo XXI. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.6. Cronografía de la evidencia. 

 

 
1.1.6 Países de origen 

 

Con el fin de generar una búsqueda exhaustiva, se revisaron artículos indexados y tesis 

a nivel doctoral en Canadá, USA, México, Colombia, Perú, Brasil, Argentina, Chile, Reino 

Unido, España, Francia, China, Rusia y Australia y en los idiomas: español, inglés, francés 

y portugués. 

 

Figura 1.7. Países de origen de los artículos de investigación. 
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1.1.7 Matriz metodológica 
 

La información recopilada es organizada en una tabla de doble entrada desarrollada en 

el programa Excel. Las columnas corresponden a: título, autor, año, país, palabras clave, 

autores más citados, objeto de estudio, preguntas de investigación, objetivo general y 

específico, enfoque, métodos y técnicas, ruta teórica, instrumentos, variables, contexto de 

investigación, nivel educativo, relevancia a la investigación, resumen del trabajo, referencias 

APA y datos del investigador en el área. 

 

Figura 1.8. Matriz metodológica. 

 
1.2 Fase de interpretación (hermenéutica) 

 
La fase de interpretación se construyó con ayuda del programa Mind manager, el cual 

asistió con la creación de esquemas que facilitaron la ruta de trabajo, en los 74 artículos 

adjuntados al esquema hasta ahora se extrajo la información relacionada al nivel educativo, 

contextos de las investigaciones, los sujetos y las posturas teóricas, los modelos teóricos, 

enfoques e instrumentos usados en las investigaciones. A continuación, se muestra un 

desglose de los datos extraídos de la matriz metodológica: 
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Figura 1.9. Interacción familia escuela 

 
 

En color verde se marcan los aspectos que abarcan la investigación, debido a que en 

general existe una amplia literatura sobre la participación de las madres y padres en el jardín 

y primaria en países desarrollados, el sujeto de estudio para esta investigación serán escuelas 

secundarias en México. 
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Figura 1.10. Nivel educativo y contextos 

 
 

Los sujetos de investigación serán los docentes de secundaria ya que la revisión literaria 

(en específico las investigaciones de Hoover y Dempsey citadas y descritas a lo largo del 

documento) señalan que los acercamientos por parte de las madres al proceso educativo son 

directamente influenciados por las invitaciones del docente y las invitaciones a través del 

niño a las madres. De igual modo, muchos de los estudios indican que la participación de las 

madres está condicionada por factores no solo psicológicos y culturales, por lo que el enfoque 

teórico de esta investigación será eminentemente social sin tener en cuenta aspectos de la 

psicología. 

 

 
Figura 1.11. Sujetos de investigación y teoría 
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Figura 1.12. Modelos teóricos y enfoques 

 
 

Se pudo evidenciar que, en los trabajos encontrados, en general, la metodología abordada 

ha sido la de métodos mixtos con tendencias más fuertes a lo cualitativo, por lo cual éste 

estudio replicará dichos trabajos, los cuales brindaron un número amplio de modelos teóricos 

que serán la base, entre otros elementos, para la creación del modelo teórico que será utilizado 

en la presente investigación. 
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CAPÍTULO 2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, OBJETO DE ESTUDIO,  

MARCO  CONCEPTUAL  

 

En este capítulo se presenta la síntesis del problema abordado y los objetivos trazados, 

además de observar el marco conceptual que engloba todo el trabajo y el estado del arte que 

se condensa para iniciar el proceso de investigación, aunque se resalta que tal apartado tiene 

lugar en diferentes capítulos, según la estructura necesaria para dar consistencia a cada 

capítulo. 

 

2.1 Planteamiento del problema 

 
Respecto a esta relación familia-escuela es importante relacionar en este apartado cuatro 

trabajos. En primer lugar, uno de los trabajos más representativos en este campo de 

investigación es el modelo de Hoover-Sandler (ver Sección 5.1.3) sobre sus aportes, Green, 

Hoover, Sandler, y Walker (2007) hacen una revisión de lo que ha implicado y concluyen 

que la relación familia-escuela ha sido ampliamente estudiada y que en general la 

investigación se ha centrado en las formas de participación de las madres y lo que motiva 

dichos comportamientos. Sin embargo, la literatura ha estado avanzando hacia establecer 

cuál es el papel del maestro en provocar tales motivaciones y más aún, determinar qué motiva 

a los docentes a considerar a las madres como parte fundamental de la educación de sus hijos. 

El segundo trabajo importante para este apartado es el de Corral, Frías, González, y 

Miranda (1998) quienes encontraron que es el esfuerzo lo que principalmente conduce a 

mejores resultados académicos, más, el nivel de esfuerzo está íntimamente ligado al afecto y 

confianza que los estudiantes reciban en sus hogares; en otras palabras, es la salud emocional 

lo que provoca un aprovechamiento de la capacidad innata de los alumnos. En su trabajo 

Corral et al. (1998) muestran que el afecto y la confianza de las madres se ve reflejada en las 

expectativas que las madres tengan sobre sus hijos y esto impacta positivamente su 

rendimiento, lo que nos lleva a considerar cuáles son las expectativas de los docentes sobre 

la participación de las madres en la educación de sus hijos. 

El tercer trabajo tiene que ver con este último hecho, si las expectativas son importantes, 

entonces cabe incorporar el concepto de Efecto Pigmalión desarrollado por Jacobson y 
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Rosenthal (1968) resumido en que: los resultados están más ligados a lo que cada persona 

espera de sí misma y, esas expectativas subjetivas son conducidas por agentes externos. 

El cuarto aspecto a considerar es la normatividad reciente sobre este campo en México 

ya que, en septiembre de 2019 la Comisión de Educación aprobó dictámenes relativos a la 

legislación secundaria en materia educativa, en el ejercicio del derecho a la educación, para 

lo cual, garantiza el desarrollo de programas y políticas públicas que hagan efectivo ese 

principio constitucional. 

En la Ley se señala que se fomentará la participación activa de madres y padres de 

familia o tutores, así como de los distintos actores involucrados en el proceso educativo, el 

cual menciona que por ley, todos los habitantes del país deben cursar la educación primaria 

y secundaria, es obligación de los mexicanos(as) hacer que sus hijos(as) o pupilos asistan a 

las escuelas, para recibir educación obligatoria, así como participar en su proceso educativo, 

velando siempre por su bienestar y desarrollo (Secretaría de Educación Pública, 2019). 

Este ajuste a la Ley sugiere que, desde las políticas educativas, México comprende lo 

importante que son los factores familiares que impactan en el funcionamiento familiar y 

cómo esto repercute en la niñez y en su desarrollo académico e interacción con la escuela, 

pero abre el debate al considerar en la ecuación el rol del maestro en este proceso. 

 

2.2 Pregunta de investigación 

 
¿Qué relaciones existen entre las creencias y las prácticas que los docentes usan para implicar 

a las familias en su participación en el proceso educativo de los estudiantes de Secundaria de 

Tlaxcala? 

 

2.3 Hipótesis 

 
El que los docentes y madres crean que la familia es un actor relevante dentro de la 

educación favorece la participación de las familias en la escuela dado que tanto madres como 

docentes van a promover dicha participación. Por el contrario, si los docentes o madres no 

consideran a la familia como un actor clave, el resultado es que la influencia de la familia en 

la educación será menor. En otras palabras, si los actores, docentes y madres, consideran que 

la participación de las familias es deseable, su intervención tendrá mayor influencia sobre la 

educación. 



Creencias docentes en la relación familia- escuela 33 
 

 

 

2.4 Objetivo general 

 
Analizar cómo influyen las creencias de los docentes acerca de la participación de las 

madres de familia en la interacción con la escuela y el apoyo a sus hijos en el hogar para 

contribuir en función de mejorar la educación utilizando como caso de estudio dos escuelas 

generales del Estado de Tlaxcala, México. 

 

2.5 Objetivos específicos 

 
¶ Determinar las relaciones entre las creencias del docente acerca su percepción de 

eficacia para involucrar a las madres y sus prácticas para involucrar a las madres 

y la participación parental en la educación en la casa y en la escuela. 

¶ Evidenciar si existen relaciones entre las creencias del docente acerca de 

expectativas relacionadas con el desempeño de los estudiantes, y sus prácticas 

para involucrar a las madres y la participación parental en la educación en la casa 

y en la escuela. 

¶ Reconocer si existen relaciones entre las creencias del docente acerca del rol de 

la familia en la educación de los hijos y sus prácticas para involucrar a las madres 

y la participación parental en la educación en la casa y en la escuela 
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2.6 Marco conceptual
2
 

 
Antes de presentar el estado del arte es importante aclarar el marco conceptual de 

algunos términos definitorios para el entendimiento del objeto del estudio. 

Cabe señalar que se extrajeron partes de esta sección para hacer las publicaciones: 

¶ Rodríguez, M. (2021). El papel de las creencias de los maestros en la participación 

familiar. Revista Innova Educación, 3(1) 160-174. DOI: 10.35622/j.rie.2021.01.008 

¶ Rodríguez, M. (2021). El papel de las creencias de los padres en la participación 

familiar. Revista CoPaLa, (11) 168-179. DOI: 10.35622/j.rie.2021.01.008 

El orden presentado en los documentos publicados es diferente al aquí expuesto por lo 

que no se hace una citación directa en el contenido. 

2.6.1 Logro académico 
 

El logro académico ha sido relacionado tradicionalmente con la calidad educativa, 

siendo este una representación positiva o un nivel alto en las notas escolares (Ramírez, 

Velasco, & Vera, 2015; Astorquiza, 2018; Meenu, 2016; Duckworth, Eskreis, Galla, Gross, 

& Taxer, 2019) y ha sido principalmente relacionado con las disciplinas de matemáticas y 

español (Bazán, Hernández, Hernández, & Ochoa, 2020; Luna & Velázquez, 2019). 

Para este trabajo se entenderá como logro académico aquel que supone resultados 

favorables con respecto a los objetivos generales propuestos dentro del contexto escolar. 

2.6.2 Expectativas 
 

Las expectativas son ampliamente estudiadas en diversas disciplinas de la ciencia, desde 

la estadística hasta la educación. Este concepto está relacionado con la conducta de anticipar 

el valor que podría tomar algo en el futuro (Danna, Londoño, & Stellian, 2020) más 

propiamente con el valor que se espera que tome una variable (Anzaldo & Benavides, 2020) 

 

2
 Nota aclaratoria: Por sugerencia de Hornby y Lafaele (2011) se debe hacer una aclaración: 

regularmente se habla de participación de padres, aludiendo a la participación de las familias o el 

binomio padre-madre, pero en su mayoría quienes participan son las madres. Así que es más preciso 

entender padres en todo este texto como un grupo en el que hay algunos papás y muchas mamás, sin 

embargo, en general se usará la expresión, madres de familia, quizás esto también, se deba a la 

traducción la palabra parents en el sentido en que en español no hay una palabra que no aluda a lo 

masculino y que incluya a papá y mamá, igual que sucede con la palabra children que se traduce al 

español como el masculino plural, niños, no obstante, en todo el texto el lector debe entender la 

palabra niños como la presencia tanto de niñas como de niños. 

https://doi.org/10.35622/j.rie.2021.01.008
https://doi.org/10.35622/j.rie.2021.01.008
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depositando entonces un grado de confianza sobre un resultado a futuro (Anzoátegui & 

Galvis, 2019). 

Esto implica que las expectativas son una predisposición y constructo subjetivo sobre 

algo o alguien (Daza & Garza, 2020) que afecta la percepción en el presente, en este caso, de 

un sujeto sobre otro (Juang, Noack, Schachner, Vietze, & Vijver, 2020). El problema radica 

en que las expectativas son prejuicios o pronósticos basados en múltiples variables como la 

cultura o los imaginarios (Becker & Wessling, 2020; Bendixsen & Danielsen, 2020) y afectan 

la relación o el trato de una persona que determine una postura frente a otra. 

Las expectativas o juicios preconcebidos pueden ser positivos o negativos, pero siempre 

afectan la relación en el presente basado en la delimitación que un sujeto hace sobre el futuro 

de otro. 

2.6.3 Creencias docentes 
 

Las creencias de los docentes tienen directa influencia en sus percepciones y juicios y 

por lo tanto en sus acciones (Bayas, Molina, Ordóñez, & Rodríguez, 2018) si bien éstas tienen 

relaci·n con la construcci·n subjetiva de las expectativas, las creencias son ñconjuntos de 

ideas integrados y consistentes, que se generan a partir de las experiencias cotidianas, son 

versiones personales de la realidad y cuentan con un nivel de organización interna que 

permiten una estructura, sistematicidad y una interpretación de los hechosò (Amaya, 

Delgado, Gnecco, León, & Valencia, 2014, pág. 50). Esta interpretación que se manifiesta 

en el ambiente influye tanto en las tomas de decisiones como en las prácticas docentes 

llevadas a cabo (Fuentes, Guzmán, Quevedo, & Villablanca, 2013) así las creencias, que 

pueden estar influenciadas por factores colectivos y ambientales, juegan un papel decisivo e 

innegable en el logro de objetivos y misiones de educación en términos cuantitativos y 

cualitativos ya que determinan sus métodos de enseñanza (Ali, Alizadeh, & Tehranian, 

2018). 

2.6.4 Definición y tipología de la participación de las madres en la educación 
 

Sobre el concepto de participación de la familia, Boonk, Gijselaersa, Ritzen y Saskia 

(2018) quienes hacen una revisión bibliográfica de más de 50 trabajos sobre la relación 

familia-escuela, asumen la falta de una respuesta contundente al concepto de participación 

como la principal causa de que no haya resultados homogéneos en las diversas 
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investigaciones, éstos delimitan la participación de las madres en dos corrientes, primero, la 

destinación de los diferentes recursos que poseen a la educación de los hijos y segundo, la 

colaboración activa en el proceso de aprendizaje de los hijos. Boonk et al. (2018) agregan a 

este concepto la participación activa en actividades escolares y las conversaciones escolares 

en casa como un mecanismo de participación de las madres. 

Frente a este panorama, Acuña et al. (2018) asumen la participación de las madres como 

la posibilidad de definir una agenda de trabajo común escuela-familia que presente objetivos 

y metas implícitas que permitan a las madres sentir que está bien que sus hijos se sientan 

identificados con lo expuesto en la escuela, en otras palabras, que la construcción de 

imaginarios dentro de la escuela, responda a los ideales de las madres. 

Hay que tener en cuenta que la participación de la que se habla se fundamenta en canales 

de comunicación (transferencia de información) relación (vínculo preestablecido) 

participación (actuar colaborativo) y compromiso (sentido de pertenencia). Esto último 

revela que la participación de las madres es mucho más que asistir a eventos escolares, más 

aún, Boonk et al. (2018) revelan que las expectativas de logro de las madres también juegan 

un papel relevante. 

A pesar de que es ampliamente aceptada la relación positiva, aunque no exclusivamente, 

como lo Boonk et al. (2018) en una amplia revisión bibliográfica, al exponer la estructura del 

hogar como un aspecto relacionado negativamente, al igual que la participación de las madres 

en eventos escolares y las actividades de voluntariado debido a que inhiben la autonomía de 

los estudiantes; entre la participación de las madres y el logro académico, no está usualmente 

claro cuáles son las actividades familiares que provocan esta relación. 

A esto último apunta la revisión literaria de Boonk et al. (2018) que revisa 75 estudios 

publicados en revistas indexadas, realizados en países desarrollados (principalmente Estados 

Unidos) entre 2003 y 2017, y permite sintetizar como indicadores de participación de las 

madres, los siguientes: 

Tabla 2.1. Indicadores de participación 
 

Dimensión de 

participación de las 

madres 

Indicadores 

Participación en el hogar: 
  lo que hacen las madres en   
  el hogar para promover el   

Expectativas educativas / aspiraciones 

Valoración de la educación / logro académico 
  Leer con niños  



Creencias docentes en la relación familia- escuela 37 
 

 

 
aprendizaje de sus hijos. 

Ej.: la comunicación de las 

madres con su hijo sobre 

cuestiones escolares, 

monitoreo del progreso 

escolar, orientación en 

actividades de aprendizaje 

en el hogar o ayuda con la 

tarea y las expectativas de 

las madres. 

Viajes educativos (ir a la biblioteca o al museo) 

  Presión académica / control  

Participación en actividades de aprendizaje en el hogar. 

  Asistencia / ayuda con la tarea  

Debates entre   madres   e   hijos   sobre   las   experiencias 
escolares. 

Debates entre madres e hijos sobre la selección de cursos / 

programas 

Debates entre madres e hijos sobre los planes posteriores a la 

escuela secundaria 
   Apoyo / estímulo de las madres en el aprendizaje.  
 Reglas para la fijación de límites de TV / madres 

Participación          escolar: 
Actividades y 

comportamientos que las 

madres realizan en la 

escuela. Ej.: asistir a 

conferencias de madres y 

maestros y/o asistir a 

eventos escolares. 

Asistencia a las reuniones de la Asociación de Padres y 

Maestros (PTA, por sus siglas en inglés) 
Voluntariado en la escuela 

  Visitando el aula  

Asistencia a eventos escolares o de clase. 

Participación en funciones escolares (como ser miembro de 

la PTA) 

Comunicación entre madres y maestros sobre el rendimiento 

académico. 
 Comunicación entre madres y maestros sobre problemas o 

dificultades en la escuela 

Fuente: Tomado de Boonk et al. (2018, pág. 12). 

En este sentido, Hornby y Lafaele (2011) cuentan como ventajas de la participación de 

las madres: facilitar el logro académico, mejores relaciones entre madres y maestros, la moral 

de los maestros y el clima escolar; mejor asistencia escolar, actitudes, comportamiento y 

salud mental de los niños; y, mayor confianza, satisfacción e interés de las madres en su 

propia educación. Sin embargo, los autores manifiestan que, a pesar del reconocimiento 

generalizado de estos beneficios potenciales, existen brechas claras entre la retórica 

encontrada en la literatura y las prácticas típicas encontradas en las escuelas. 

 

2.7 Estado del Arte 

 
Cabe señalar que se extrajeron partes de esta sección para hacer las publicaciones: 

¶ Rodríguez, M. (2021). El papel de las creencias de los maestros en la participación 

familiar. Revista Innova Educación, 3(1) 160-174.  DOI: 10.35622/j.rie.2021.01.008 

¶ Rodríguez, M. (2021). El papel de las creencias de los padres en la participación 

familiar. Revista CoPaLa, (11) 168-179. DOI: 10.35622/j.rie.2021.01.008 

https://doi.org/10.35622/j.rie.2021.01.008
https://doi.org/10.35622/j.rie.2021.01.008
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¶ Rodríguez, M. (2020). La participación de la familia en la escuela: reflexiones para 

pensar la educación. Formación Docente, Revista Iberoamericana de Educación, 3(4) 

1-16. DOI: 10.31876/ie.v3i4.47 

El orden presentado en los documentos publicados es diferente al aquí expuesto por lo 

que no se hace una citación directa en el contenido. 

La construcción del estado del arte siguió una ruta metodológica establecida en 2 etapas, 

la primera, la heurística, inicia en la búsqueda de la bibliografía de acuerdo con la 

problemática planteada y el objeto de estudio, y a continuación la fase hermenéutica y de 

integración, para dicho apartado se hizo una amplia revisión de artículos científicos en los 

que participaron más de 50 investigadores, de éstos, tres documentos corresponden a una 

revisión bibliográfica amplia y trabajos de Canadá, Chile, China, Estados Unidos, Gran 

Bretaña, Holanda y México, entre otros. 

2.7.1 Participación de las familias en la educación 
 

En este campo, el trabajo de Holloway, Park y Stone (2017) se construye basado en la 

necesidad de hacer un aporte relevante en la discusión vigente en Estados Unidos sobre la 

participación de la familia en el proceso escolarizado de sus hijos. En este caso, los autores 

esperan entregar evidencia científica frente a un tema que ha sido tratado más como una 

creencia, que como una relación causa-efecto a partir de un respaldo científico más 

concluyente. En su investigación, los autores utilizan una muestra longitudinal de escuelas 

públicas (n = 914) tomando como insumo el estudio longitudinal de la primera infancia: 

Cohorte de jardín de niños (ECLS-K) para determinar un modelo econométrico de análisis 

multinivel en dos fases que permita determinar el impacto en el nivel escolar de la 

participación de las madres a nivel escolar. 

Holloway, Park y Stone (2017) encuentran que efectivamente hay indicios positivos del 

rendimiento de los estudiantes a nivel escolar y un entorno de aprendizaje más estimulante 

en las escuelas donde un mayor número de madres participaban en actividades escolares y 

donde las madres habían formado una red de pares más extensa. Así mismo, encontraron que 

cuando porcentajes más altos de madres participan en actividades escolares, los 

administradores informaron propiedades organizativas escolares más fuertes y una estructura 

organizacional más sólida. Adicional a ello, se debe resaltar que estos  resultados son 
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generales y no particulares, por lo cual, la participación activa de las madres en la escuela 

impacta a toda la comunidad escolar y no exclusivamente a su hijo. 

Este resultado tiene sentido bajo la teoría del capital social que reconoce las redes 

construidas, normas acordadas y confianza adquirida como elementos que facilitan la acción 

y la cooperación para el beneficio de un colectivo (Putnam, 1993) en otras palabras, las 

relaciones sociales construidas son un componente importante para el desarrollo de una 

persona. 

Dichos hallazgos implican que hablar de la participación de las madres en la escuela es 

impreciso, puesto que es más cercano a la realidad mencionar la participación de una 

comunidad de madres en el entorno educativo, mejor aún, la participación de las madres, es 

un componente de un ecosistema educativo alrededor del aprendiz más complejo en el que 

deben participar más actores, los cuales también son relevantes, por ejemplo, la comunidad, 

la cultura, la sociedad, el Estado, etc. 

En este aspecto, en Canadá, Bertrand y Deslandes (2005) realizaron un estudio sobre 

770 madres de estudiantes de secundaria en escuelas públicas de Quebec, en el cual, 

encontraron que la participación de las madres en la educación de sus hijos aumenta si las 

madres tienen buena comunicación con las hijas e hijos, lo anterior, parece intuitivo, pero 

revela la multidimensionalidad de la participación de la familia ya que su apoyo no se enfoca 

en la atención sobre asuntos escolares, sino en general en unas buenas prácticas de crianza. 

Debido a que su investigación se centra en secundaria, también se estudian los adolescentes 

como actores importantes en la relación familia-escuela, encontrando que precisamente en 

secundaria, la participación de las madres está más relacionada con la actitud de los 

adolescentes de involucrar o pedir ayuda a sus madres, que con lo que sucede en la escuela. 

2.7.2 Efectos de la participación de las madres de familia en el logro académico 
 

Para Torío (2004) la familia, escuela y comunidad son insuficientes para lograr una 

formación necesaria para nuestro tiempo (como lo hacen ver los autores del apartado anterior) 

sólo si se consideran como unidades aisladas y no en conjunto. Torío tiene una postura similar 

a Corral, et al. (1998) es decir, considera que la posibilidad que tiene la familia de transmitir 

principios y valores es lo que realmente afecta positivamente el aprendizaje en los primeros 

años. Luego, factores como: el apoyo familiar, la socialización, la motivación por el 
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aprendizaje, la responsabilidad, el ocio, la proyección y la atención sobre el comportamiento, 

la conducta y el carácter; son fundamentales en la relación aprendiz-familia debido a que le 

preparan para aprovechar su vida escolar. 

En relación a la formación en comunidad, la escuela debe procurar que la educación 

impartida sea de calidad, que cimiente la capacidad de aprender, absorber nueva información, 

convivir en comunidad, reconozca y respeta la diferencia, reconozca las normas sociales y 

potencie las habilidades blandas. 

Para Torío (2004) la interacción familia-escuela, sucede cuando se realizan acciones 

conducentes a: crear un ambiente de confianza mutuo, lograr acuerdos, formarse 

conjuntamente, establecer una comunicación, participar conjuntamente en la toma de 

decisiones, trabajar cooperativa y colaborativamente, formarse a través de escuelas de madres 

y mejorar la relación madres-docentes. 

Hernández, García, Gomariz, y Parra (2015) son de esta corriente, para éstos autores, la 

relación entre la familia y la escuela es deseable debido su impacto en la calidad educativa, 

el mejor rendimiento escolar, mejor clima educativo, mayor motivación y autoestima en los 

estudiantes y menores índices de deserción escolar; la participación de las familias sucede de 

la siguiente forma: ñformaci·n de familiares, participaci·n en los procesos de toma de 

decisión, participación en las aulas y espacios de aprendizaje, participación en el desarrollo 

del currículo y en la evaluaci·nò (2015, pág. 50). 

No obstante, la postura de Torío (2004) y Hernández, et al. (2015) es meramente teórica, 

ya que según sus propias investigaciones en España cada vez es más reducida la interacción 

entre familia y escuela. 

Valdés y Urías (2011) consideran importante profundizar sobre la relación familia- 

escuela ya que comprenden que profundizar en esta relación impactará positivamente en la 

calidad educativa mexicana. 

Los resultados de su investigación revelan que las madres ven la participación 

enmarcada en los siguientes hitos: 

ǒ Aspectos motivacionales y actitudinales los que afectan su aprendizaje. 

ǒ Aspectos actitudinales del docente tales como la responsabilidad y el tiempo 

dedicado a los estudiantes. 
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ǒ Situación socioeconómica y las implicaciones que ésta tiene en que sus hijos 

puedan alimentarse adecuadamente y contar con los útiles necesarios para la 

escuela. 

ǒ Crianza de los hijos (comunicación con los hijos, tiempo que se les dedica, 

(aconsejarlos, tenerles paciencia y crearles conciencia del bien) y supervisión del 

aprendizaje en casa, además de comunicarse con el maestro e informarse de los 

avances del hijo. 

Como limitante las madres respondieron: 

ǒ Los aspectos económicos, la dinámica familiar y falta de conocimientos y 

habilidades para brindar un apoyo efectivo a sus hijos, especialmente en lo 

relativo a las tareas escolares y el desarrollo de la motivación por el estudio. 

Cabe señalar que, estos autores manifiestan que las madres en general tienen una visión 

restringida de lo que es participación, pues no integran los siguientes aspectos: 

ǒ Los factores aptitudinales, las estrategias de aprendizaje y la presencia de 

discapacidades. 

ǒ Las dimensiones de voluntariado, toma de decisiones y colaboración con la 

comunidad, las cuales constituyen otras posibles oportunidades de participación. 

ǒ Aspectos relativos a la escuela (tales como los recursos y funcionamiento de la 

misma) como importante para el logro escolar. 

ǒ La formación, el conocimiento de los contenidos y las estrategias de enseñanza 

por parte del docente. 

ǒ Su capital cultural, nivel de escolaridad, la riqueza del vocabulario que emplean 

y los estímulos intelectuales. 

ǒ Ayudas relativas a mejorar su comunicación y apoyar de una manera más efectiva 

a la escuela 

Esta investigación sirve para acotar lo que se entiende por participación de las madres, 

ya que revelan que estos tienen mayor disposición a relacionarse con el aprendizaje de sus 

hijos cuando estas actividades suceden en casa y no en otros espacios como el colegio. 
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2.8 La influencia de las creencias 

 
2.8.1 El papel de las creencias de los maestros en la participación familiar 

 

Sobre esta influencia de las creencias, Bakker, Brus, y Denessen (2007) estudian el 

impacto que tienen la percepción de los maestros sobre la relación familia-escuela. Estos 

autores inician mencionando que se tiende a encontrar empíricamente que existe un impacto 

positivo del capital cultural y social en la educación de las niñas y niños, y, en consecuencia, 

como las esferas con bajos índices socioeconómicos tienen menor rendimiento escolar, no 

obstante, se ha encontrado que tales diferencias se reducen a la efectiva participación de las 

madres en la educación de sus hijas e hijas y no exclusivamente al entorno socioeconómico. 

El trabajo de Bakker, et al. (2007) realizado sobre una muestra de 60 maestros y 218 

madres en escuelas de Holanda, apunta a que los maestros consideran como deseable las 

formas de participación de la clase media y, por lo tanto, no visibilizan diversas formas de 

participación de las familias en condiciones de vulnerabilidad económica, por lo que su 

comportamiento responde más a la presencia de profecías auto cumplidas. 

Por su parte, Eva y Mei (2019) entienden las asociaciones entre el hogar y la escuela se 

refieren a la colaboración entre la escuela y la familia para maximizar los resultados de 

aprendizaje de los estudiantes y abordan la relación familia-escuela en China, para éstos 

autores, el impacto positivo de la familia en la escuela no está en entredicho y por lo tanto se 

centran en los factores que han obstaculizado un mayor acercamiento entre estas partes, 

puesto que, las madres chinos son conocidos por su entusiasmo y dedicación a la educación 

de los niños como resultado de su fuerte creencia tradicional de que la educación es la clave 

del éxito, pero esta dedicación es más presente en el hogar y no tanto en la escuela. 

Eva y Mei (2019) encuentran que ambos sujetos, escuela y familia, tienen una visión 

diferente de la buena educación y esto hace que no se integren completamente, a pesar de 

que mejora: programas escolares, clima escolar, moral escolar, sentido de comunidad, 

sentido de eficacia de las madres de familia, crianza positiva, comportamiento del niño, 

adaptación escolar, habilidades académicas y competencia escolar, en su investigación, las 

autoras encuentran que se puede enfatizar que la participación de las madres en las escuelas 

es una forma de capital social que contribuye a la comunidad escolar en general. 
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En este sentido, el alcance de Eva y Mei (2019) enfatiza en que las escuelas deben tener 

políticas claras y bien establecidas para colaborar con las madres, y fomentar la 

autopercepci·n de buen desempe¶o, ya que, siguiendo a Bandura, encuentran que: ñlos 

padres que confían en su capacidad de promover el rendimiento académico de sus hijos tienen 

más probabilidades de tener niveles más altos de asociación en el hogar que los que no lo 

hacenò (Eva y Mei, 2019, p§g. 11). Para corroborar esta tesis, aplican como instrumento 

metodológico, la entrevista, sobre 3 grupos de ingresos diferentes en el que participan 6 

directivas, 9 maestras y 12 madres en Hong Kong, del cual extraen que las familias más 

involucradas en la escuela tienen mayor interés por reproducir y reforzar lo enseñado dentro 

de la escuela en su hogar y se sienten más empáticos con los docentes. En su estudio, las 

barreras también fueron analizadas y entre ellas se encuentran: la falta de tiempo de las 

madres debido al trabajo, tener hijos menores que requieren mayor atención, las tareas 

domésticas, esto lo han solucionado con la divulgación de un calendario de actividades 

escolares anticipado, pero no sólo es esto, en su investigación Eva y Mei (2019) encuentran 

que los maestros están acostumbrados a dar instrucciones que se sigan al pie de la letra y 

cuando las madres no lo hacen por estar pendientes de sus hijos, les exaspera, además, 

opinan en general que la presencia de las madres en la escuela tiene efectos negativos ya que 

los niños actúan diferentes cuando les tienen cerca. 

Respecto a los maestros chinos, al igual que Eva y Mei (2019) Guo y Kilderry (2018) 

coinciden en que los maestros son vistos como figuras expertas y sus prácticas no sólo no 

son cuestionadas, sino que son respetadas hasta el punto de entender como terreno exclusivo 

del docente la educación de las niñas y niños, por lo cual, el gobierno chino ha tenido que 

intervenir con una política educativa que promueve la cooperación entre ambos actores. 

Esta política ha tenido un éxito de lento crecimiento gracias a la occidentalización 

paulatina del gigante asiático. 

Coninck, et al. (2020) tienen una postura respecto a la eficacia de los programas de 

aprendizaje el cual involucran a la familia-escuela, muy cercana a las creencias, si bien, se 

ha investigado que son las creencias las que influyen en la forma en que la familia acompaña 

el aprendizaje de las niñas y niños, Coninck, et al. (2020) encuentran que la creencia de los 

maestros sobre sí mismo también influye, en este caso, si el maestro tiene un juicio positivo 

acerca de sus habilidades para promover el aprendizaje de los estudiantes, su nivel de 
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involucramiento y, por ende, de sus resultados será mayor, en materia de involucrar 

activamente a la familia y promover estrategias eficaces de aprendizaje. 

Aguirre et al. (2013) se adentra un poco más respecto a cómo influyen las creencias de 

los maestros en la relación familia-escuela y encuentra que, si los docentes tienen 

percepciones negativas acerca de nivel de aprendizaje o el valor de la cultura de etnias 

minoritarias o sesgos de género o si tienen algún prejuicio, éstos van a limitar su propio 

proceso de enseñanza ya sea por subvaloración de una población minoritaria o 

sobrevaloración de una población específica. 

La investigación de Aguirre et al. (2013) también contribuye a reconocer formas más 

específicas de participación de la familia a través de relacionamiento de las disciplinas con 

el entorno, esto implica, el aprendizaje de matemáticas a través de la cocina, o de historia a 

través de paseos urbanos o de geografía por medio de viajes. Es decir, involucrar el 

aprendizaje conscientemente en la cotidianidad. 

2.8.2 El papel de las creencias de las madres 
 

En esta relación familia-escuela también influyen las diferentes creencias de las madres. 

Al respecto, Valdés y Urías (2011) realizaron un estudio cualitativo sobre 24 madres en una 

escuela pública rural de Sonora, México; las creencias son abordadas por estos autores ya 

que consideran que condicionan la conducta y la forma en que las personas justifican su 

actuar; en su estudio, los autores analizan a 12 papás y 12 mamás, y encuentran que las 

madres son más activas a la hora de participar en el aprendizaje y en general en la crianza de 

los menores. 

Valdés y Urías (2011) son conscientes de que la participación de las madres, en realidad, 

actúa como: 

ñun mecanismo que: a) presiona a las escuelas para entregar una educación de calidad; 

b) demanda información sobre el rendimiento de sus alumnos; c) enfrenta 

discriminaciones y abusos; d) implementa mecanismos de responsabilidad y defensa de 

sus derechos en relación a los servicios que se le otorgan; y e) plantea demandas respecto 

de esos derechosò (Urías y Valdés, 2011, pág. 102). 
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Desde el campo de la psicología, Holloway, Park y Stone (2017) también exponen un 

hallazgo relevante, y es que las madres se relacionarán más con la escuela según su propia 

experiencia general, sí dicha experiencia fue negativa, las madres tienen más inclinación a 

acercarse a la escuela, si fue positiva, se desligan un poco más de ella. 

 
Dentro de las agrupaciones realizadas por Boonk et al. (2018) se puede entrever una 

especie de efecto Pigmalión (Jacobson y Rosenthal, 1968) en los procesos de 

acompañamiento de las madres pues resulta que hay una asociación positiva entre las 

expectativas y aspiraciones de las madres y los resultados académicos de los hijos, en otras 

palabras, si un padre transmite al hijo que confía en que logrará cosas importantes, se aumenta 

la probabilidad de que este lo logre debido a la confianza sobre sus capacidades involucrada 

en su crianza. Es importante resaltar que, es el afecto, la confianza y la promoción de la 

autonomía lo que tiene este efecto, debido a que sí las expectativas son acompañadas de 

presión académica (control, castigos o acciones coercitivas) el efecto es negativo. 

Carlos, Urías, Valdéz, y Wendlandt (2016) profundizan sobre el efecto Pigmalión, y 

encuentran que tradicionalmente se ha creído que la educación de las madres está relacionada 

con el nivel de educación de sus hijos o con el capital cultural y social de las familias 

(Sánchez y Valdés, 2016) más éstos efectos y los hallazgos de Boonk et al. (2018) revelan 

que son las expectativas las que tienen mayor incidencia, lo que ha sucedido es que 

generalmente las madres mejor educadas confían más en el talento innato presente en los 

niños. 

Respecto a los efectos, al centrarse en la autoestima es necesario traer el artículo de 

Flouri (2006) el cual consigna los datos longitudinales del National Child Development 

Study (NCDS) que siguió a todos los niños nacidos en Inglaterra, Escocia y Gales en una 

semana en marzo de 1958 para explorar el papel de los aportes de las madres, los aportes de 

los grupos de pares y la escolarización. 

El autor encuentra, respecto al papel de las madres en la educación de sus hijos lo 

siguiente: 

ǒ Las madres que están involucrados tienden a apoyar financieramente a sus hijos, 

lo que afecta el logro educativo de los niños al influir  en la estructura económica 

del hogar. 
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ǒ Las madres que están involucrados con sus hijos probablemente involucrarán a 

sus hijos en el juego físico y el juego entre madres e hijos, que son 

particularmente importantes para el desarrollo cognitivo del niño. 

ǒ Los niños se benefician de tener dos madres altamente involucrados con la 

consiguiente diversidad de estimulación y aumento del capital social que predice 

el logro. 

ǒ Es más probable que las madres se involucren con sus hijos cuando la relación 

entre madres es buena y, por lo tanto, en las familias donde el padre está 

involucrado, el contexto familiar general en el que se crían los niños es positivo. 

En su artículo, Flouri (2006) muestra que el interés de las madres en la educación de sus 

hijas e hijos está relacionado con sus aspiraciones educativas y autoeficacia, Flouri (2006) 

no sólo utiliza los datos del NCDS, sino que además recurre a los datos longitudinales del 

1970 British Cohort Study (BCS70) el cual siguió a cerca de 17,000 niños nacidos entre el 5 

y el 11 de abril de 1970 en Inglaterra, Escocia y Gales, dicho estudio tuvo como objetivo 

explorar cómo son la crianza de los hijos, el locus de control y la autoestima relacionado con 

el logro educativo a largo plazo y, en particular, si el interés de las madres en la educación 

del niño está relacionado con el logro educativo a través del impacto en su autoestima y 

autonomía. 

Para estos resultados, se hizo un seguimiento a cada niño en las edades de 5, 10, 16, 26 

y 30 años. En este caso el autor reveló que: 

ǒ Las madres menos educadas pueden ser menos efectivos en el desarrollo del 

capital humano de sus hijos, aunque esto también podría deberse a la transmisión 

de dotaciones genéticas. 

ǒ Las madres pobres tienen poco dinero, tiempo o energía para dedicar al desarrollo 

del capital humano de sus hijos, tienen poco tiempo para supervisar a los niños y 

solo pueden pagar viviendas en vecindarios desfavorecidos que ofrecen escuelas 

de baja calidad y menos control social. 

ǒ La pobreza de una generación perjudica las posibilidades de vida de la próxima 

independientemente del mérito individual, y el estado socioeconómico de las 

madres en el momento del nacimiento del niño (que refleja tanto el contexto 

social como también las influencias hereditarias en el funcionamiento 
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académico) y la desventaja socioeconómica experimentada en la infancia 

influyen en los resultados educativos a través de varias vías. 

ǒ Los niños que nacen pequeños para la edad gestacional pueden mostrar retrasos 

en el desarrollo en la infancia, dificultades académicas que persisten en la 

adolescencia y déficits en el logro profesional y económico. 

ǒ El nivel educativo de las madres impacta proporcionalmente al de los hijos. 

ǒ El interés de las madres predijo el logro educativo tanto en los hijos como en las 

hijas, el interés de las madres a los 10 años predijo el logro educativo solo en las 

hijas. Una explicación de esto es el grado de afecto mostrado a las niñas por parte 

de las madres, respecto al mostrado a los niños por temas de machismo. 

ǒ Un alto sentido de autoestima hace que uno perciba los resultados como causados 

por uno mismo. 

ǒ El interés de las madres se relaciona proporcionalmente con el grado de interés 

sobre la educación de los hijos. Es decir, más tiempo con el hijo implica más 

tiempo atendiendo los asuntos escolares del hijo, en otras palabras, es poco 

probable que un padre que pase poco tiempo con el hijo utilice ese poco tiempo 

para revisar los asuntos escolares. 

Bazán y Castellanos (2014) contextualizan la participación de la familia a México, 

aludiendo que en esta participación son relevantes todos los miembros de la familia 

extendida. En su trabajo, estos autores hacen una lectura de las mejores prácticas de las 

familias de hijos con resultados académicos por encima de la media, en este sentido, intentan 

encontrar cómo influyen las creencias cuando las madres consideran que su hijo tiene 

capacidades superiores y dentro de sus conclusiones los autores encuentran que la 

participación voluntaria o genuinamente espontánea de las madres y de la familia afecta 

positivamente el indicador de rendimiento, lo que implica que son estrategias más implícitas 

e intangibles que estructuras copiadas o forzadas de participación en la escuela lo que da 

frutos. 

Al  respecto, se referencian hallazgos similares en otros países de América Latina: 

ñEn Argentina, Chile, México y Perú, [hay] evidencias del impacto del apoyo familiar, 

la práctica parental y el interés y expectativas de las madres sobre el desarrollo educativo 

de sus hijos en el aprendizaje o en habilidades y conocimientos de los hijos, comparado 
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con la influencia de otros tipos de variables familiares, pese a que en dichos contextos 

no existían los programas de involucramiento ni desde la escuela en particular, ni como 

una real y operativa pol²tica de educaci·n p¼blicaò (Bazán y Castellanos, 2014, pág. 

156). 

Para corroborar su tesis, Bazán y Castellanos (2014) realizan un estudio de carácter 

exploratorio sobre escuelas primarias en el Estado de Morelos, México. Este trabajo de 

campo cubrió 5 escuelas con características socioeconómicas diferentes de 3 municipios 

diferentes e implicó entrevistas a 46 madres de familia, el grupo focal fueron las madres de 

los 10 alumnos más sobresalientes académicamente de cada escuela, dentro de los resultados 

se destaca la constante de cariño para las niñas y niños y las actividades extracurriculares. 

Las expectativas sobre un mejor futuro también juegan un rol importante dado que esto 

parece condicionar a las madres para que participen voluntariamente. 

Otra constante más inesperada está presente y es que las madres están dispuestas a 

participar más activamente si consideran que sus hijos e hijas tienen aptitudes para el estudio, 

además las madres de este grupo focal tienen más tendencias a involucrar a sus hijos en 

círculos más grandes de aprendizaje, es decir, en redes de apoyo que permitan que el niño 

indague la información en varias fuentes. 

Una conclusión relevante de los estudios en Morelos es que, si al menos uno de las 

madres está involucrado en el estudio de las niñas o niños, los resultados serán deseables, es 

decir, la separación de las madres no es un condicionante siempre y cuando el niño o niña 

siga recibiendo la atención adecuada. A esto se suma que en definitiva Bazán y Castellanos 

(2014) encuentran que las actividades escolares no afectan considerablemente el rendimiento 

escolar como si lo hace la participación activa de las madres en el proceso de aprendizaje. 

Así mismo, Sánchez, Reyes, y Villaroel (2016) estudian la relación familia-escuela en 

el contexto de una escuela pública en el sur de Chile. Con una muestra de 308 madres, con 

mayor presencia de mujeres, que contestaron un cuestionario y una selección de 9 casos para 

una entrevista semiestructurada, este trabajo buscó encontrar la relación entre las 

expectativas de las madres y maestros y el logro académico de los estudiantes, el rol que 

juega la comunicación entre ambas partes y las barreras que se anteponen a la efectiva 

participación de las madres. 

La investigación de Sánchez, et al. (2016) puede ser observada en el siguiente diagrama: 
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Figura 2.1. El papel de las expectativas y la participación en la relación familia-escuela. 

Fuente: Tomado de Sánchez, et al. (2016, pág. 362). 

 

Uno de los aportes importantes de este estudio es que las expectativas de las madres 

juegan un rol preponderante en la educación de sus hijos, a saber, si un padre considera que 

su hijo no va a superar ciertas barreras sociales, su apoyo se va a ver limitado hasta el 

momento en que encuentre que sus acciones entran en fricción con esta creencia, mientras 

que unas madres que otorguen unas expectativas de logro más altas tendrán más motivación 

para apoyar a sus hijos. 

Luego, sobre el papel de las creencias de las madres hay una enorme evidencia de su 

impacto sobre la participación efectiva de las madres. En particular es importante anotar que 

la evidencia no corrobora que los hogares con la presencia de ambos padres garanticen un 

mejor logro académico, debido a que los estudios han mostrado que la participación activa 

de uno de ellos e incluso la participación de la familia extendida son suficiente insumo para 

alentar los resultados del estudiante. En general, se puede afirmar que el verdadero impacto 

surge del compromiso con la educación de los niños, y este compromiso puede venir de uno 

sólo de las madres o incluso de un grupo familiar que se apoye mutuamente. Si aceptamos 

que no está en entre dicho que cada niño tiene talentos particulares e individuales, la 

evidencia apunta a que estos son potenciados por un entorno favorable al aprendizaje (Urías 






























































































































































































































